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AGENDA CIE PRENOTAZIONE 
APPUNTAMENTI 

PER NUOVA CARTA D’IDENTITA’ ELETTRONICA 

 
 
 
Il rilascio della CIE (costo Euro 22,50) avviene, presso gli sportelli anagrafici, esclusivamente su appuntamento, previa registrazione 
obbligatoria sul sito internet del Ministero dell’Interno:  https://www.prenotazionicie.interno.gov.it/ 

 

 
COME PRENOTARE L’APPUNTAMENTO DA CASA 
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Digitare in Internet:  www.prenotazionicie.interno.gov.it   e cliccare “CITTADINI” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

e 
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Compilare i campi contrassegnati con 
l’asterisco, quindi cliccare su: 
CONTINUA 
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SCEGLIERE LA SEDE 
 

Selezionare, secondo le proprie 
preferenze, la sede dove 
presentarsi; il sistema mostra la 
prima disponibilità utile per ogni 
sede. 

 

 
 
 
 
 

Cliccare sul tasto CONTINUA 
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SCEGLIERE LA DATA E 
L’ORARIO 

 
Selezionare una data e un 
orario disponibile fra quelli 
proposti 

 
Ciascun ORARIO 
DISPONIBILE è suddiviso in 
spazi di 15/30 minuti ciascuno 
(a seconda dell’ufficio), che 
rappresentano il tempo 
riservato a ciascun utente. Le 
date e gli orari disponibili sono 
colorati di blu. 
Se non vi sono spazi in una 
settimana è necessario 
accedere alla settimana 
successiva. 
L’ora esatta dell’appuntamento 
viene fissata direttamente dal 
sistema e sarà compresa nella 
fascia oraria che si è scelta. 

 
 
 
 

Cliccare sul tasto CONTINUA 
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SCEGLI LA MODALITA’ DI 
RITIRO 

 
Si consiglia di indicare sempre un 
indirizzo dove ricevere il 
documento (anche diverso 
dall’indirizzo di residenza). 

 
In caso di scelta di ritiro in 
Comune, il documento verrà 
depositato presso la Sede 
Centrale di Palazzo Broletto. 

 

 
 
 

Cliccare su: 
SALVA APPUNTAMENTO 
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REGISTRAZIONE 
 

Se si è già in possesso di un 
account, accedere con le proprie 
credenziali oppure con SPID. 

 
In alternativa, procedere con la 
REGISTRAZIONE. 



 

 

Compilare e CONFERMARE 
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Quindi stampare SALVA RIEPILOGO con codice appuntamento 
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